
ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA
Broj:	           ___________
Datum:	    .     .       .
Podaci o korisniku
	Ime:
	
	Prezime:
	

	OIB:
	
	 
	 

	Adresa:
	
	

	Email adresa:
	
	 
	 

	Mobitel:
	
	 
	 

	Adresa priključka:
	 
	 
	 



Podaci o ugovorenim uslugama
Internet paket:		POLA GIGA PAKET (Download/Upload: 500/300 Mbps)  
TV paket:		 /  
Obvezno trajanje pretplatničkog odnosa:        _  _  mjeseci
Pretplatnik potvrđuje da je Zahtjev ispunjen u skladu sa njegovim željama i da se o svakoj odredbi pregovaralo. Izjavljuje i da je suglasan da upute o zaštiti od zlouporabe prilikom korištenja usluge pristupa internetu preuzme na www.adriafiber.com/uvjeti-koristenja/. U slučaju da pretplatnički odnos bude raskinut iz bilo kojeg razloga prije otplate uređaja, preostale neplaćene rate obračunat će se korisniku na prvom sljedećem računu.
Ovime ADRIA FIBER potvrđuje da je Zahtjev Krajnjeg korisnika za sklapanje pretplatničkog ugovora prihvaćen. U slučaju eventualnih promjena okolnosti koje su nastale nakon prihvata Zahtjeva, a koje se nisu mogle predvidjeti u vrijeme prihvata Zahtjeva, ADRIA FIBER će o istome obavijestiti Krajnjeg korisnika.
Ugovor čine ovaj Zahtjev za zasnivanje pretplatničkog odnosa, Sažetak ugovora, Opći uvjeti poslovanja ADRIA FIBER d.o.o., Uvjeti korištenja usluga koje ste ugovorili i Cjenik usluga ADRIA FIBER d.o.o. Navedene dokumente možete zatražiti na svim prodajnim mjestima ADRIA FIBER d.o.o. ili na internetskim stranicama www.adriafiber.com/uvjeti-koristenja/.
Usluge u paketima nije moguće mijenjati. Uz usluge sadržane u paketu, moguće je uzeti dodatne opcije usluga koje se naplaćuju prema Cjeniku. Detaljan opis usluga i opcija nalaze se u Cjeniku.
Potpisom ovog zahtjeva potvrđujem da mi je uručen Sažetak ugovora i da sam suglasan/na sa svim uvjetima koji su navedeni u Sažetku ugovora i ovom zahtjevu.
☒ 	Potvrđujem da ću Opće uvjete poslovanja ADRIA FIBER d.o.o., Izjavu o zaštiti osobnih podataka ADRIA FIBER d.o.o., Uvjete korištenja odabranih usluga, Uvjeti korištenja terminalne opreme i realizacije priključka u svjetlovodnoj mreži, Kodeks ponašanja na internetu te Cjenik istih preuzeti na www.adriafiber.com odnosno na drugi odgovarajući način.

☒ 	Potvrđujem da sam suglasan da mi se Račun za izvršene usluge dostavlja elektroničkim putem na navedeno adresu elektroničke pošte.


Potpis korisnika:	________________________		Za Adria fiber: 	__________________________

SAŽETAK UGOVORA BR: U-               ____________
Trajanje ugovora: Neodređeno, s obveznim trajanjem -         mjeseci.
Po isteku razdoblja obveznog trajanja ugovora, pretplatnički odnos se nastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strane krajnjeg korisnika ili ADRIA FIBER.
Ako je ugovor sklopljen uz obvezno trajanje, te isti bude raskinut tijekom razdoblja obveznog trajanja, krajnji korisnik je dužan platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario, ovisno koja naknada je povoljnija za korisnika.
U slučaju kada je Krajnji korisnik prihvatio da će preuzeti sastavne dijelove pretplatničkog ugovora na internetskim stranicama ADRIA FIBER, Krajnji korisnik može raskinuti pretplatnički ugovor bez plaćanja naknade za prijevremeni raskid u roku od tri (3) radna dana od dana sklapanja pretplatničkog ugovora, uz povrat uređaja ako je isti kupljen ili ako mu ADRIA FIBER predao uređaj bez naknade prilikom sklapanja pretplatničkog ugovora. Uređaj prilikom povrata mora biti tvornički zapakiran.
Ako krajnji korisnik nakon raskida ugovora zadržava terminalnu opremu koja je u vlasništvu ADRIA FIBER, dužan je platiti iznos nastale naknade za nevraćenu opremu prema službenom Cjeniku ADRIA FIBER. Iznos naknade za nevraćenu opremu ne smije prijeći njezinu vrijednost ugovorenu u trenutku sklapanja ugovora, a koja odgovara iznosu umanjenom za vrijednost korištene opreme u skladu s posebnim propisima kojima se uređuju metode izračuna i dopuštene stope amortizacije.
Ako za vrijeme obveznog trajanja pretplatničkog ugovora krajnji korisnik aktivira dodatnu uslugu čije je korištenje uvjetovano pružanjem neke druge usluge, ista prati pravnu sudbinu usluge koja joj je preduvjet, što znači da u slučaju raskida osnovnog pretplatničkog ugovora krajnji korisnik neće moći koristiti dodatnu uslugu. Ako je za dodatnu uslugu ugovoreno posebno obvezno razdoblje trajanja, ista predstavlja samostalnu obvezu koja se u slučaju raskida posebno naplaćuje.
Druge važne informacije
Sastavni dio ugovora čine sažetak ugovora, zahtjev za zasnivanje pretplatničkog odnosa, Opći uvjeti poslovanja ADRIA FIBER d.o.o., uvjeti korištenja ugovorenih usluga i cjenik usluga za koje se taj ugovor sklapa, a koji su dostupni na internetskoj stranici www.adriafiber.com/opci-uvjeti.
Ugovor se smatra sklopljenim u trenutku kada krajnji korisnik potvrdi svoju suglasnost za sklapanje ugovora potpisom zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa broj Z-                     __  _ __koji je prilog ovom sažetku ugovora i čini njegov sastavni dio.
Postupak promjene operatora i prava krajnjeg korisnika opisani su u Uvjetima promjene operatora koji će korisniku biti uručeni/dostavljeni prilikom zaprimanja Zahtjeva za promjenu operatora, a koji su dostupni i na internetskoj stranici www.adriafiber.com/opci-uvjeti.
U skladu s Općim uvjetima poslovanja ADRIA FIBER d.o.o., ADRIA FIBER ima pravo svake godine usklađivati mjesečne naknade usluga sa stopom inflacije (dalje: indeksacija) koju objavljuje Državni zavod za statistiku (dalje:DZS). Indeksacija se primjenjuje na mjesečne naknade usluga koje su tako označene u Cjeniku i uvjetima korištenja ugovorenih usluga.
Naknade se usklađuju sa stopom inflacije, tj. ako je stopa inflacije pozitivna, naknade će se povećati, a ako je stopa inflacije negativna, naknade će se smanjiti. Najveća moguća primjenjiva stopa povećanja cijena iznosi 12%, uz uvjet da navedena stopa nije veća od primjenjive stope inflacije koju je objavio DZS te u navedenom slučaju Krajnji korisnik nema pravo raskida ugovora bez plaćanja naknade za prijevremeni raskid.
Datum:       .          .           .

Potpis korisnika:	________________________		Za Adria fiber: 	__________________________
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ZA TELEKOMUNIKACIJSKE USLUGE
22300 Biskupija, Biskupijska cesta 12
Tel: 091/400-4080
www.adriafiber.com


OIB: 91879256009, OIB: 91879256009, Šifra djelatnosti: 6110, Matični broj: 5907799
IBAN: HR66 2360 0001 1031 20042 Zagrebačka banka, SWIFT: ZABAHR2X
 Šifra djelatnosti: 6110, Matični broj: 5907799
IBAN: HR66 2360 0001 1031 20042 Zagrebačka banka, SWIFT: ZABAHR2X
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ZA TELEKOMUNIKACIJSKE USLUGE
22300 Biskupija, Biskupijska cesta 12
Tel: 091/400-4080
www.adriafiber.com
REVERS OPREME
ONT: ELTEX	Model:	NTU-RG-5421G-Wac  
S/N: 	_   		________________            
Prespojni kabel: SC/APC – LC/APC  duljine: ____2m__________
Napomena: 
Korisnik je dužan prilikom raskida ugovora / zamjene opreme vratiti navedenu opremu, koja je dobivena na korištenje od strane davatelja usluge, u ispravnom i neoštećenom stanju. Dio Terminalne opreme koji se ne vrati bit će obračunat sukladno Cjeniku.
Ime i prezime korisnika: 	
Adresa za račun:		
Adresa priključka:	

Potpis korisnika						
Datum:		               ________                      ___________                         
	
Za Adria fiber:						
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ZA TELEKOMUNIKACIJSKE USLUGE
22300 Biskupija, Biskupijska cesta 12
Tel: 091/400-4080
www.adriafiber.com
SPECIFIKACIJA DODATNIH RADOVA NA ZAHTJEV KORISNIKA
	RB
	Opis
	Količina

	1
	Izvođenje radova vanjskog priključenja privatnog korisnika na svjetlovodnu mrežu - jedna svjetlovodna nit – nadžbukni priključak do 10m uz maksimalno 2 proboja – 75,00 eur
	 

	2
	Dodatni proboj – 15,00 eur
	 

	3
	Dodatni 1m nadžbukne trase – 7,50 eur
	 

	4
	Dodatni 1m podzemne trase u zelenoj površini dubine do 0,3m – 20,00 eur
	 

	5
	Drugo (navesti):

	


Ime i prezime korisnika: 				_________
Adresa za račun:		_______________________________
Adresa priključka:	____________________________
Potpis korisnika						__
Datum:						_________
Za Adria fiber:						__
Obrazac: T-1									Obrazac T-2
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